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BAO CAO 
Kt qua giam sat chuyen de [Iran 2023 

Thyt hien Luat TO chirc Chinh quyen dia phuang nam 2015, Luat hot dOng 
giam sat dm Quoc hi va Hi (long nhan dan nam 2015, Nghi quyet so 03/NQ-
HDND ngay 02/8/2022 ciia HDND thanh phO ve chtran trinh giam sat nam 2023, 
Ban Kinh te Xä hi da tien hanh giam sat 02 chuy'en de ye: Tinh hinh quan ljt, sir 
dyng Quy Den an dap nghia thanh pho tai phong LD,TB&XH; Tinh hinh thuc hien 
cac quy dinh cüa phap luat trong viec cap giay chimg nhan dü diéu kin hot dOng 
va cong tac quan 1)"/ cac ca ,ser kinh doanh dich viii Internet va tr6 chai din tir cong 
cong tren dia ban thanh pho tai phong Van h6a va Thong tin thanh pho; Moc giam 
sat: nam 2021-2022. Ket qua nhu sau: 

A. TiNH HiNH QUAN 1.41"(, SU'' DUNG QIN DEN ON DAP NGHIA THANH PHO I. 
KET QUA THVC HIEN 

1. TO chin ho0 dOng QuS,  Den an dap nghia 
Thuc hien Nghi dinh 45/2006/ND-CP n4ay 28/4/2006 cita Chinh ve ban 

hanh Dieu le quan l va sir dung Quy Den an,  dap nghia va ,Nghi dinh sO 
131/2021/ND-CP ngay 30/12/2021 dm Chinh phü ve quy dinh chi tiet va bin phap 
thi hanh Phap lenh U'u dAi nguoi c6 ding voi cach mang, UBND thanh pho da ban 
hanh Quyet dinh thanh la'p Ban Quan l Qu'y, do 01 &Ong chi Pho Chu tich UBND 
thanh ph o lam Truong Ban, 01 Ph6 Truing Ban la Truang ph6ng LDTB&XH, 01 
Ph6 Truemg Ban la Pho Chu tich UBMTTQVN, cac thanh vien con lai la di din 
lanh do Hi Cuu chin binh, Hi Lien hip Phu nCr va Lien doan lao &Ong thanh 
ph& 

Ban Quin l Quy da ban hanh Quy che hot (ging dm Ban Quan 1 Quy 
(Quyet clinh so 0;3/QD-BQL ngay 17/12/2019 vi ban hanh Quy chi hoat d(5ng cfla 
Ban QL Q107 den on clap nghia thanh ph6; Quyet dinh ‘ so 03/QD-BQL ngay 
4/4/,2022 ye ban hanh Quy che quan !J va sir clung Qu9 den on dap nghia thanh 
ph6). Da chi do viec Van &Ong QuY den an dap nghia thanh phO. Phan ding nhiem 
vii cüa tirng thanh vien trong cong tac chi dap, tuyen truyen, van dng &mg gop x'ay 
dkmg Quy Den an dap nghia, clang thari thanh lap To giup viec cho Ban quan 
Quy. Kiern tra cac hoat Ong cüa Quy Den an dap nghia 

Van phong Quy Den an dap nghia thanh ph ci d4t tai Ph6ng Lao dOng, Thutmg 
binh va Xã hi, gOm mOt so cong chirc kiem nhiem cüa Pheng. Quy c6 con dau, tai 
khoan rieng theo quy dinh tai Dieu 174 Nghi dinh 131/ND-CP. Ch tai khoan la 
d(!ing chi Ph6 Trutrng Ban Quail 1),̀  Quy - Truong pheng Lao dOng, Thucmg binh & 
Xa hi theo Cly quyen cOa &rig chi Truang Ban. 

THANH PHO DONG HOI 
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2. To chüt 4n dng Qu Dn an dip nghia: 

Tháng 6 hang nàm, UBND thânh phS ban hânh van ban kêu goi cac phOng, 
ban, don vi, doàn the, các to ch&c chInh trj - xâ hi, Ire ]lu'qng vU trang thânh ph, 
các tru&ng hoc thuc thành phô quãn 1 tham gia Ung ho, dóng gOp xay dimg Qu 
Den an dáp nghia. Kêt qua, trong 2 näm (2021-2022) thu duçxc: 2.236,7 triu dông; 
trong dO näm 2021 thu duqe 1.230 triu dOng (Thu nàm trwâc chuyén sang. 804,3 
triu ding; vin d6ng 93 don vi dóng gop: 425,1 triu d4ng; thu tIc tién Mi tài khoán 
gCci Kho bgc: 593.600 dóng); näm 2022 thu throc 1.006,7 triu dông (Thu nám tru&c 
chuyên sang: 479,8 triçu dOng; vçin d3ng 97 doii v/ dOng gOp: 524,5 triu ddng; thu 
tic tién 1di tâi khoán gil Kho bqc: 2,2 triu dOng). 

3. Cong tác sü' dyng Qu5 Dn on dip nghia: 

- Nam 2021: Ban Quãn 1 Quy den an dáp nghia thânh ph4 dà barn sat Nghj 
dinh so 45/2006/ND-CP ngây 28/4/2006 cUa Chinh phü và Quyêt dinh so 03/QD-
BQL ngãy 17/12/2019 ye ban hành Quy chê boat dng cüa Ban Quan 1 Qu den on 
dáp nghia thãnh phô. Ni dung chi nhu sau: 

+ Ho trçx xáy dyng, sia chita nhà & dO'i vài h(5 gia dinh nguài cO cong v&i cách 
mang: Qu5i  den an dip nghia thành phO dA ho try xãy dung 02 nba a, sfra chUB 03 
nhã a cho nguäi cO cong tai the xa phuông: Nam L', Dông Phu', Phti Hãi, Nghia 
Ninh, Due Ninh vOi sO tiên 95 triu dông; Müc ho try: xây dijng nba a 25 triu 
dông/trithng ho sth chUa nba ô 15 triu dông/tnr&ng hop. 

+Cóng tác m5, cái tqo, tu sia Nghia trang liét si: Thuc hiên ton tao, süa chU'a 
eáe phân m6 1it si, thay dOi các bia mO  eUa Lit si tü "vô danh" dôi thành "Lit si 
chua xác dinh thryc thông tin" tai  Nghia trang 1it si thành phO và Nghia trang Liét 
S5 xã Due Ninh theo quy dinh eUa B6 Lao dng - Thuang binh vã XA hi vâi sO tiên 
626,3 triu dông. 

+ HJ trcx Ngtcài cO cOng vâ than nhán Ngu'ài cO cOng khi óm dau, khO khàn: 
Thve hin cOng táe "Den on dáp nghia", chäm sOc dôi sOng vat chat, tinh than 
nguci có cOng và gia dinh chInh sách, trong nàrn 2021 dã hO try cho 06 thuang binh 
Orn diéu trj ti bênh vin, sO tiên 9 triu dông (Mae ho try tü 1 triu - 2 triu 
dOng/trutng 

 
ho 

+ Thàp hut'ng dO'i vái tru&ng hcxp gia dinh ct Mc, di chuyén Mi cdt lit s9, so 
tie-n: 300.000 dOng 

+ Chi cong tOc quOn 15 và các how' dç5ng tuyén truyen, chi dao, van dóng xáy 
dung QujYDén on cithp nghia: 19, 5 triu dOng. 

+ Ton qunám 2021: 479,8 triêu dã j ng 

- Närn 2022: Ban Quãn 1 Qu5 dn an dáp nghia thãnh phda barn sat Nghj 
dinh sO 131/202 1 /ND-CP ngay 30/12/2021 cüa ChInh phU và Quy eft dinh sO 03/QD-
BQL ngây 4/4/2022 ye ban hãnh Quy ehé quan 1 vA sfr dung Qu9 den an dáp nghia 
thanh phO. Ni dung chi nhr sau: 

+ HO tror xOy dyng, silca chQa nhâ a ddi vO'i hj gia dinh ngtthi co' cOng vOl cthch 
mgng: Qu9 Den on dáp nghia thanh phô dã ho try xây dung 06 nba a, süa ch&a 04 
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nba a cho ngubi có cong tai  cac xä phu'thig: Nam L2, Düc Ninh, Düc Ninh DOng, 
PhilHâi, Dông Phü, L5c Ninh, Dông San, Quang Phü, Hãi Thãnh, Bac L9 vâi sO 
tiên 320 triu dOng; Müc ho trg: xây dung nhã a 40 triu dOng/truOng hap; s&a chO'a 
nba a 20 triu dOng/tru&ng hçxp. 

+Chi cong tác chám sOc cay cánh và tr4ng cay tçji Nghia trang Lit s9 thânh 
phO, sO tién: 23,7 triêu dOng 

+HO trcr Ngu'ài cO cOng và than nhán Ngwài co' cOng khi Jm dau, khó khán, s 
tiên: 11 triu dOng; Müc h6 trqtir 1,5 triöu den 3 triu dOng 

+HO troç thám hOi, dO'i sang cho Ngu'ài cO cOng vâ than nhdn Ngzthi cO cOng: 
Tng qua cho 31 ngu'Oi có cOng tiêu biéu thânh phO tham Thu dO Ha Ni, gp mt 
lãnh dao  B6 Lao dng - TB&XH, B6 QuOc phông nhãn k' nim 75 näm ngãy 
Th'rang birth 1it si, SO tiên 18,6 triu dông. H6 try cho 146 NguO'i có cong va than 
nhân NguOi có cOng di diêu cluäng tp trung, sO tiên: 29,2 triu dOng. Thap  huang 
dOi vOi 04 truông ho gia dinh cat bôc và di chuyén hâi cot li@ s', sO tiên: 1,2 triu 
dOng 

+ Chi cOng tác quán 135 vi CáC hogt d3ng tuyên truyén, chi dao, v2n &5ng xOy 
dyng Qu9 Den on dáp nghia: 26 triu dông. 

+ TOn quj nám 2022: 577 trieu dng 

H. DANH GIA CHUNG 

1. U'u diem 

- UBND thânh pho dã thànb Ip Ban Quãn 19 Qu9 dn an dap nghia theo dung 
quy djITh tai Diêu 11 Nghj djnh 45/2006/ND-CF và Diëu 179 Nghi djnh 
131/2021/ND-CF cüa ChInh phü. Thành phãn Ban Quãn 19 Qu9 diThg vâ day dà 
theo huOng dan. 

- Ban Quán 19 Qu7 Dn an dáp nghia thânh pho^ dâ ban hãnh Quy chE boat 
dng kip thai và dung quy djnh. Dä quy djnh mirc chi chi tiêt, cu the cho timg ni 
dung chi. Chi dao  vn dng Qu' Den an dáp nghia dat  két qua tich crc. Huó'ngdân 
viéc xay dung, quãn 19 Qu Den an dáp nghia thành phô dung nguyen tãc, ché d 
ké toán hiên hãnh. 

- Cuc vn dng dóng gop Qu> Dn an dáp nghia dã tüng buó'c di vâo ne^ nép. 
Cong tãc tuyên truyên, vn ding ducic chá tr9ng vi vy nhn thryc s'j vao cuoc dOng 
b6 cUa cá he^ thông chinh tri nhit tinh tham gia üng ho,  xay dung Qu9t Qu den an 
dáp ngbia thành ph ô dã gap ph An giüp do, hã try ngixai co' cOng vOl each mang  dang 
gp kbo khãn ye nba 0 dé xây mOi, sfra chQ'a, cãi tao; tOn tao,  sUa chUa cãe cOng 
trinh NghTa trang 1it s9; kip thai thärn hOi, dng viên ngithi có cOng vOi vOi each 
mang và gia dmnh trong nh&ng ngày Lê, tét vã Om, dau, khó than. 

- NOi dung sr ding QuS'  dn an dáp nghia thãnh pho^ darn bão dáng quy djnh 
tai Diêu 9 Nghj djnh so 45/2006/ND-CF ngày 28/4/2006, Diêu 181 Nghj djnb so 
131/2021/ND-CP ngày 30/12/2021. MOe chi cho t&ng nOi  dung dung theo Quy ehé 
quãn 19, sO diving Qu5' den an dáp nghia thãnh phO dã ban hânh; t91 chi cho cong 
tac quân 19 khOng vuqt qua 5% tong so thu bang näm cüa Qu Den an dãp nghia 
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thânh phô. Các cong trinh scra chU'a, cal t?o duqc thçrc hin theo dâng quy djnh ye 
trinh at thu tiriC dâu ax xãy dung co bàn, du'qc phông Quàn 1' do thj phê duy&t dv 
man tnrâc k.hi triên khai thvc hiên, thanh toán, quyêt toán, báo hãnh cOng trinh theo 
dáng quy djnh. Qua giám sat két qua thirc hin trong 2 näm (2021-2022), khOng 
phát hin cO tham nhüng, lang phi trong qua trinh quân 1', s& dung Qu Den an dáp 
nghia thành phô. 

- Thçrc hin hach  toán dQc lap,  áp dung the dO ke toán di vó'i qu tãi chinh 
nhà nutc ngoâi ngân sách và quyêt toán thu chi theo dUng quy djnh cUa pháp !ut; 
không cho vay dé sinh lôi, kêt dii' Qu5 Den an dáp nghia duQ'C luân chuyên sang 
näm tiêp theo, dam bào dUng quy djnh tai Diêu 3, Dieu 4 Nghj djnh sO 45/2006/ND-
CP ngày 28/4/2006 vã khoân 4 Diêu 174 Nghj djnh so 131/2021/ND-CP ngãy 
30/12/202 1 cUa Chinh phU 

2. Ton tai, hn ch 

- UBND thânh ph6 thU tri van dng cac co quan, don vi dóng gop Qu5 Dn on 
dáp nghTa thãnh phô là chua dUng vO'i quy djnh tai  Khoãn 1 Diêu 175 Nghj djnh so' 
131/2021/ND-CP ye to chizc vn dng Qu5 Den an dáp nghia (COng van sO 
1840/UBND-LDTBXH ngây 18/6/2021 cüa UBND thành phó v/v tO chá'c van dang, 
dOng gOp, xay dung Qu9 Den on dáp nghta nárn 2021; Cong van so- 1016/UBND-
LDTBXH ngày 28/6/2022 ctha UBND thành phO v/v tO chác van  dng, dOng gOp, 
xay dwng Qu9 Den on dáp nghia nátn 2022). Theo quy djnh, vic 4n dng do 
UBMTTQVN thânh ph 0^ chu tn, tuy nhiên qua trinh triên khai thvc hin thi UBND 
thành ph 0^ chu tn, ban hành van bàn kêu gui, vn dng dóng gOp xãy dung Qu. 

- MOt so co quan, don vi tham gia Ung ho Qu5 Dn an clap nghia chua dUng 
voi dinh  mrc quy djnh (dOng gOp I ngày lu'ong) 

- Nam 2021 và 2022, UBND thành ph6 không thçrc hiên kêu gpi, van dng các 
doanh nghip, ca s& kinh té do thành phO quãn ?dOng gOp Qu5' Den an dáp nghia 
thânh phô, có phãn ãnh huo'ng den sO thu Qu den an dáp nghia thành phô, chua 
dUng vâi quy djnh ti khoán 2 Diéu 8 ye dOi Wang vn dng Qu9 Den on dáp nghTa 
ti Nghj djnh sO 45/2006/ND-CP vâ khoàn 2 Diêu 177 ye pham vi vn dng Qu 
Dn an dãp nghTa tai  Nghj djnh so-  131/2021/ND-CP cua Chinh phU. 

III. KIEN NGHI, DE XUAT 

1. Ban Quãn 1 Qu5' Den on dáp nghia thãnh phoA  

- Thvc hiên kéu gpi, v@n  dng các doanh nghip, co sâ kinh th do thành ph 02  
quân 1' dOng gop Qu Den an dáp nghia theo dUng quy dlnh tai khoán 2 Diéu 177 
Nghj djnh so^ 131/2021/ND-CP cUa Chinh phil ye pham vi van dng Q4  Den on 
dép nghi'a. 

- Phôi hap yO'j các co quan, don vi lien quan thçrc hin tot cOng tác tuyén 
tnuyn, van dng Qu' Dn on dáp nghia dé can bo, cOng chüc viên chUc, ngu&i lao 
dng ô cac co quan, don vi, tru&ng hoc, cac doanh nghip, các ca so kinh té thành 
pho^ thvc hin dOng gop, Ung hO Qu, gop phãn thvc hin tot tnuyén thông cách 
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mang, dao 19 "U'ng nuOc nhO ngun", An qua nba ké trng cay" và cham soc tot 
hon dôi song vat chat, tinh than dOi vOi Ngithi cO cOng vOi cach mang. 

- Chi dao  các Thành vién Ban Quãn 19 Qu9 Den on dáp nghTa thãnh ph6 vâ T 
giáp viêc tIch ci,rc vn dng các co quan, don vi, doanh nghiêp, co sO kinh té thuôc 
thànb phô quán 19 dOng gOp xây dung Qu dat  hiu qua cao. 

- Tang cu&ng chi dao, kim tra Ban Quãn 19 Qu9 Dn on dáp nghTa cap xä 
trong quan 19, sfr dung Qu Den on dáp nghia. 

2. UBND thãnh ph& 

- Phi hop chat chë vOi UBMTTQVN thânh phô thijc hin to chüc vn dng 
Ung h6 Qu Den on dáp nghia thãnh phô theo thing quy dinh tai  Khoán I Diêu 175 
Nghj dinh so 131/202 1 /ND-CP, nêu thirc hin cO vuOng mac, bat cp can kién nghj 
cac co quan lien quan cüa Tinh de kién nghj ChInh phü diéu chinh phà hop vOi tinh 
hlnh thirc té. 

- Chi dao  Ban Quãn 19 Qu Dn on dáp nghia thirc hin t& cong tác vn dng, 
quán 19, s dung Qu Den on dáp nghTa. Rã soát CãC h6 gia dinh CO cOng v&i cáCh 
mang gp khó khän ye nhã 6, nhã 6 xuông cap dé cO ké hoach  hO try xay dung, sfra 
chi)a, gOp phân giáp dor  M gia dinh Nguti có cong yen tam cuc sOng. 

- Chi dao  các Co quan, don vi,  doanh nghip, CO sO kinh tE thuc thành ph 
quãn 19 thirc hin CO hiu qua viC dOng gOp, xây d%rng Qu Den on dáp nghTa thânh 
phO. 

3. UBMTTQVN thãnh phO vã các tox  ch&c chIub tri xã hi: Day manh  hon 
n&a cOng tác tuyên truyên, van dng xa hOi  dê mQi tO ChüC, don vi Va Ca nhân nhân 
thüc day dü trách nhim Cüa rnmnh dOi vOi phong trào Den on dáp nghia vâ cham 
sOc ngi.rôi co' COng trén dja ban thành ph 

B. T!NH HiNH THVC lIEN CAC QUV D!NH  CUA PHAP LU1T TRONC VIEC 
CAP GIAY CH1rNG NHAN DU DIEU MEN HOAT DQNG VA CONG TAC QUAN Lt 
CAC CO SO KINH DOANH DICH VU INTERNET VA TRO CHOI tHEN TIY CONG 
CONG TREN NA BAN THANH P110 

I. KET QUA THVC  HICN 

1. Vic thçrc hin các quy dinh cüa pháp Iut d6i vói vic cp giAy chüng nhn 
dii diéu kiin hoat doug kinh doanh djch vi Internet vA trO choi din ti cong cong 

Can cü Nghi dinh so 72/2013/ND-CP ngây 15/7/2013 cua ChInh phü vquãn 
19, Cung Cap, sCr dung djCh vu Internet vã thông tin trén mang,  dà duvc  sfra dOi, bô 
sung tai  Nghj dinh sO 27/2018iND-CP, ngãy 01/3/2018 c6a Chinh phü, Quyêt dinh 
so 32/2018/QD-UBND ngãy 6/12/2018 cüa UBND tinh Quãng Binh ye vic ban 
hánh Quy dinh v quãn 19 dai 19 Internet, diem truy nhp Internet cong cong Va 
diem cung cap djch vii trO choi din tfr cOng cong trén dja bàn tinh Quang Binh, 
phOng Van hOa - Thông tin dã tham muu cho UBND thanh phO thvc hin cap giay 
chüng nhãn âü diêu kiên boat dng kinh doanh djch viii trô choi din tfr cOng cong 
cho CáC co so cO nhu cau tren dja ban thanh phO. 
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Quy trinh thre hin cap giây chüng nhn dü diêu kin hoat  d ng thvc hin theo 
Quyêt dinh 3657/QD-UBND ngày 24/7/2019 eOa UBNID thânh phô ye vie ban 
hành eac tài lieu thuc he thong quan 1' chat luqng theo tiéu chun quc gia TCNV 
ISO 9091:2015 linh vIc Van boa vâ thông tin tai  UBNID thânh pM. Toãn bô M so 
dime tiêp nh3n va giãi quyêt qua Trung tam mt eCra lien thông thành phô. H6'  so 
dime tiêp nMn  va giãi quyêt cci bàn dam bào thai han  quy dinh (10 ngày lam vic 
kê tü ngày nhân du ho so theo quy dinh); ho so giy t& kern theo dÀy du'; phiêu kiêm 
soàtquá trinh giái quyêt ho so the hin co bàn rO rang các khâu trong qua trinh giài 
quyêt ho so. Thai ban  ciia giây phép là 03 näm. Trong 02 näm, da thue hin cAp 17 
giây chüng nhn dii diêu kin boat dng ( näm 2021 cAp cho 03 co so, nãm 2022 
cap cho 14 co so); trong dO näm 2021, dã giài quyêt 2/3 ho so dung han;  nãm 2022 
dã giài quyêt 14/14 ho SO diing han. 

2. Cong tác quail Iy boat dng kinh doanh dich viii Internet vã trô choi din t* 
cOng cong 

Tai thai dim giám sat, trén dja bàn thành pM DAng HOi cO 24 Co so kinh 
doanh dich vu trô choi din td  cong eng ( không cO diem truy nhp Internet cong 
cong thông cung cap dich vu trô choi din tü cong eng). Ce 20/24 cO so dâ dugc 
cap giãy chüng nhn du diêu kin boat dng; 03 co sO dang boat dng nhu'ng chua 
cO giây chrng nhn dii diêu kin; 01 co so cO giây chCrng nhn dã qua han. 

Can cü cac quy dinh ciia Chinh phi và ciia IJBND tinh yE quãn I' boat  dng 
kinh doanh dich  vu trô choi din tii cong cong, phông Van hOa - Thông tin dã tham 
rnuu cho UBND thanh phô râ soát, thãm dinh các tiêu chi ci:ia CáC co so trirOc khi 
cap giây chthg nhân dii diêu kien boat  dng. Phôi ho vOi the xá phuOng tuyên 
truyên trén h6 thông ba truyên thanh thOn, to dan phô ye quy dinh cac diêu kin 
boat dông eiia cci sO kinh doanh dich vu Internet va trO choi din th Cong cong. 

Các Co so kinh doanh dich vu trô choi din tü cong cong dtrçic cAp giAy ch(rng 
nhn cci bàn dáp üng day dii càc diéu kin theo quy dinh nhir: Tong diön  tich CàC 

phOng may dat  tOi thiéu ti.ir 50m2 trO' len; dja diem phái each cong truOng tiêu bce, 
THCS, THPT, Trung tam Giáo dUe thuOng xuyên tü 200m trO len; thOi gian boat 
dng; quy dinh ye biên hiu; thiêt bj, ni quy phOng cháy chita cháy cO thãm dinh 
cua cci quan co thãm quyên.... 

II. DANII GIA CHUNG 

1. U'udi& 

- Vic phát trin các dai  l Internet Cong eng dã tao diEu kin thuön Igi d 
nguti dan tiép cn vOi các thông tin trén Internet phic Vç1 rnIic dich nhu: Nghiên 
C&U khoa bce, bce tip, giài tn, trao dOi thông tin... gOp phãn nang cao dan trI và 
chAt lizqng cuc s6ng tinh thAn ciia nhãn dan. 

- Viec cAp giAy chüng nhan dii diEu kin boat  dng cho cac dim cung cap dich 
vv trO choi din tO cOng cong Co bàn dam bào dung quy dinh. Quy trinh, thO tyc và 
thai gian cap giay chirng nhn dii diêu kin boat co bàn dam bão. Tiên hành kiêm 
tra, thAm dinh thuc tê các diêu kin truOc khi cap giay ch&ng nhn 
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- Phôi ho p vài cac xà phuông tuyén truyên ye quy djnh các diéu kin boat 
dng cOa co so' kinh doanh djch vu Internet và trô choi din to' cong cong 

- Phân cOng thim vu cu the^ cho cong chüc phu trách linh vic 

2. Ton ti, han c 

- Cong tác tham muu ban hành van bàn de^ quàn 19 boat  dng kinh doanh djch vu 
Internet va trO choi din tO' cong cong trén dia  bàn thãnh ph6 trong nAm 2021-2022 con 
han ché, trong 2 nãm phOng Van hOa - Thông tin chixa tham mi.ru  cho UBND thành ph o^ 
hoãc chin ban hãnh van ban nào dé chi dao,  quàn 19 1mb we nay ( mOt  phAn do ành 
hi.rO'ng cOa djch covid 19, the Co so hoat  dng cam ehirng). 

- Cong tác rà soát, cap nhãt cac ca so' kinh doanh djch vu trô chai din to' cong 
cong cüa phông con thiêu thi.r&ng xuyên. COng tác kiêm tra djnh k3' vã dt xu.t hoat 
dng cua the cci so' trong moe giám sat chin thrçcc phOng quan tam thvc hin, không 
to cho'c kiêm tra hoc phôi hcip vói Doàn kiêm tra lien ngành de kiém tra vi 4y dn 
den cOng tác quãn 19 cOa phOng cOn han  chê. 

- Tai thai dim giám sat, có 03 eu so' dang boat  dng cung cAp djch vu trô choi 
din to' cong cong n&rng chin dirgc cap giãy ch&ng nhn dO diêu kin hoat  dng, vi 
pham quy djnh tai  khoàn ldiêu 35 Nghj dnh 72/2013/ND-CP ngày 15/7/2013 ye 
diêu kin hoat dng cOa diem cung cap djch vu ti-6 thai din to' cong cong (Ca so' 
Tháy San - To dánphO 9; Cc thAnh Tudn - TO dan phó 11 phu'Ong Nam L35; Cc 
sO' Nguyen Van Hiéu - phu'àng Bác Nghia). 

- Vic cAp giAy chüng nhn dO di&u kin hoat dng nàm 2021 cOn có h6 so qua 
ban, có 1/3 ho so qua ban tai khãu k9 duyt cOa Tnro'ng phOng Van bOa - Thông tin 
(hO so Nguyn Thanh TOng, phuOng Nam L9, qua han  9 ngãy) 

- Mt so cci so' cung cap djch vu trô thai din to' cong cong chin chAp hành 
nghiêm ye giô dOng mo' ccra theo quy djnh nhung phOng Van hOa - Thông tin chin 
CO bin pháp xcr 19. 

- Qua giám sat, Ban Kinh t - Xa hi phát hin có 01 co,  so' dang boat dng 
kinh doanh djch v' trO chai din to' cong cong tuy nhiên giây chfrng nhn dO diêu 
kin boat  dng dã bet han  to' tháng 4 nam 2022 nhung phOng Van hoa - Thông tin 
chin kip thai phát hin de yeu thu thu ca so' gia han  hoc cap mOi theo dOng quy 
djnh (Cc so' Dóng Du'o'ng - du'thig Phong Nha - TDP 9 phu'&ng Nam L5, giáy 
ch&ng nhn dt diéu kin hoat d5ng sO 09/GCN ngày 26/4/2019, cO gici trf den ngciy 
2 6/4/2022) 

III. KIEN NGHJ, nE XUAT 

1. PhOng Van hóa —Thông tin 

- Tang cu&ng cong tác kim tra vã x& 19 kip thôi the bath vi vi pham ye hoat 
dng cung cAp dich  vy trô chai din to' cOng cong. 

- Tang cutng cOng tác quãn 19 các ca so' kinh doanh djch vu trO choi din tfr 
cOng cong v cac quy djnh lien quan den boat dông kinh doanh djch vu, nhât là ye 
thôi gian hoat  dng, ni dung các trO choi, cOng tác phOng cháy ch&a cháy... 
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- Phi hçTp các ngành, don vi lien quan tang cithng tuyên truyn, phi bin rng 
rãi trên các phuxmg tin thông tin dti chüng các quy djnh cüa nhà rnthc ye quãn l, 
cung cap và sir dung djch vi internet, djch viii trô chi din tir cong cong nhàrn nâng 
cao thirc, trách nhim cUa ngtri sir ding djch v11, phát huy nhing ixu diem cüa 
internet phitc vu däi song 

- Râ soát tAt ca các co sâ kinh doanh djch vii trô choi din tU cong cong trén 
dja bàn thành phô chixa có giây chrng nhn dü diéu kin hot dng hotc dã có 
nhi.mg hêt th?yi htn dé yéu câu các cci sâ thrc hin dung quy djnh, kiên quyét yéu 
câu các ca sâ châm dirt hott dng khi chixa dáp i.rng dü các diêu kin theo dung quy 
djnh. 

- Tang cu&ng côngtác quãn 1 các ni dung, bàn quyn các trô choi din Ur dê 
tránh tri.thng hçrp các dôi tixçlng xau, the hrc thu djch có the lqi diing môi trlxng 
Internet dê thông tin sai trái, xuyén tc, chông phá Ring, Nba nuâc 

2. UBND thành pholl  

- Chi dto phông Van hóa - Thông tin tang ctthng cong tác quãn l các ca s&  
kinh doanh djch vu trô chcyi din tr cong cong trén dja bàn thành phO 

- Chi dto phông Van hóa - Thông tin khc phic các tn ti, htn ch8 Doàn 
giám sat dã nêu trén 

- Chi dto các doanh nghip cung cap vin thông trên dja bàn thành ph6 tang 
ci.thng cong tác phôi hcip vói phông Van hóa - Thông tin trong Cong tác quãn l, 
cung cap các djch vii trô chai din tir cong cong. 

Trên day là báo cáo kt qua giám sat chuyên d näm 2023, Ban Kinh t - XA 
hi HDND thánh phô báo cáo HOi  dông nhân dan theo quy djnh  J. 

Nri nhmn: 
- Thithng trirc HDND TP(Dê BC); 
-UBNDTP; 
- Ban KT-XH; 
- Dai biêu HDND TP; 
- Liru. 
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